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Das Situative Modell der Flhrung

Hersey und Blanchard unterscheiden zwischen
« einem aufgabenbezogenen und
« einem personenbezogenen Flhrungsstil.

Je nach ,Reifegrad" der gefiihrten Mitarbeiter ist ein anderes Verhalten des
Vorgesetzten Erfolg versprechend. Diese Grundbegriffe wurden von Hersey und
Blanchard wie folgt definiert:

Aufgabenorientierung besagt, dass der Vorgesetzte es vorzieht, detaillierte
Anweisung zu geben, er formuliert klare Erwartungen und Vorgaben im Hinblick
darauf, was bis wann wie erledigt werden muss.

Im Falle der Beziehungsorientierung legt der Vorgesetzte groBen Wert auf gute
personliche Kontakte, er bietet Unterstiitzung an, lobt und ermuntert seine
Mitarbeiter.

« Den Flhrungserfolg definieren Hersey und Blanchard als Zielerreichung und
Einflussnahme, bei der die Mitarbeiter eine bestimmte Aufgabe erledigen.

« Diese Effektivitdt ist dann gegeben, wenn der gewahlte Flihrungsstil zum
Reifegrad der gefiihrten Mitarbeiter passt.
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Fazit

1. Unterschiedliche Situationen verlangen unterschiedliche
Flhrungsstile, wenn eine effektive Losung angestrebt werden
soll.

2. Es gibt keinen besten oder idealen Fuhrungsstil, der universell
und immer effektiv, also erfolgreich ist.

— Flhrungskrafte missen ihr Fihrungsverhalten der Situation
anpassen, um die hochstmogliche Effizienz zu erzielen.

= Wir helfen Ihnen dabei, den Reifegrad Ihrer Mitarbeiter
richtig einzuschatzen und daraus den angemessenen
Flihrungsstil abzuleiten.
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